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[aerade
la capacitacion

a concentracion del comercio v de la produccion en manes de unas pocas

enpresas muoltinacionates, que ostentan v desmesurado poder econdmi-

ooy financieno, es una realidad qoe afecta a los retailers independicntes de

todo el mundo. B un fenomeno gue solo puede ser detenido atraves de
replamentaciones (ue contengan la vocacidn depredadiora de organizaciones gue
fieren en su AN I expansion y captacion de mercados. sin Hmites.

En muichos palses, especialmente en bos mis desarrollados, se tiene conciencii de es
wrepidad vien censecuencia as reglamemtaciones deb comercio v B industria orentan
suCrecimicnbn v regulan krinstalacion de nuevas bocas comerciiales,

En b Avgenting, silvo honrosas excepeiones, las aotoridades nacionales; provinelales
yonumcipales, apran por oo imtereenis en el tema v Cdejan bacer”, 3 tal extremoigue es
Y comin ver en grandes civdades; {(Buenos Alres es el caso extremed, dos v hasta
tres supenmercados en una misma cusde,

Los efecios negativos de oste descontrel son hartamente conocidaos ¥ merecerian un
capindo apare, Por ello, CAS v FASA vienen trabagando sobre esta probleminica, im-
pulsande -incluso- una Tey Nacional de Grandeés Superficies Comerdales, una iniciava
que se-volvierd a reflotar el corriente afios Sin embargo, sabémns que se tram de una lu-
cha desigual, lena de dificuliades v oon prondstico reservaco;

Micntras tanto, seguimos trabajando’ por ¢l lado positivo, fortaleciendo @ nuesiras
EMMPresas (i que se encuetiren en s mejores conditiones pars enfrentar una dua
competenci, que en muchos fasas no duds en recurrie 2 1 deslealiad,

Como hemos venidorhiciendo en -afos anteriones; seguimos organiando Rondas de
Negoctos v participando en propoestis de otras entidades, en especial ls orsanizadas por
CAME. Asilos gjue osbe ano cstaremos ¢n la Expo Fiar de Bosano, en Mendoza, Salts, Rio
Negro v Chaen, posibiliando el encoentis entre supermercadisias de wodoed pais.y poo-
dluctores regionales; como ung o de gencer nuevas altemarivas,

Acuerdo internacional de capacitacion

En el mareo de la Bxpo Fiar se presentard fa prmera actividad entre la Escoela Nacio-
nal de Supermercados de Brasil v CASFASA. Se trata de dos cursos gque diciarien b se-
dede la Chmara de Supermiercados y Autoserdcios de Rosario vla Remon (CASAR), ¢
gerente de la Aspoiacion Brasilena de Supermencados; Marcos Manéa,

Die esta forma, s dard cofmienzo a dn acuerdn intemacional de encidades sopemmer-
caclistasque apunts 3 capacitacion de empleadas, tamo en forma presencial, comoe a
fraves de Infener

Larmsion de b Brouela de ABRAS, compartida por los supermercadistas argentinns 68
" promover la educacion profesionad yode investigacion para el desaceollo de habilidades
v desipezas deda mano de obra de los supermercados, con miras a 1y foemacitn pars el
munce del trabajo v ks ciudadania, en consonancid con fas necesidades de la sociedad
vle las dendas de autoservicie’.

Poar s parte, Sussumu Honds, presidente de ABRAS cxpresd: Cacla ves mas priofe-
sionales eligen el secior de los supermercados para trabajar: Continuamente, las em-
presas necesin mds supermeicados y buena gente para crecer v expangdic sus nego-
vty oltecer mejores servicios a los consumidores™,

Hacemos voins para que este sed o comienza de unalarga v [ructifers celacldn en-
tr puesteas anpanizaciones, por el bien e las empresas v de losconsumidores, es el
momento de capacitarse pars competic.
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CAS y FASA
en imagenes

Los socios de CAS y FASA siguen en Precios Cuidados: [os presidentes de ambas entidades,
Dr. José Schena y Alberto Bellrdn, respectivamente, firman el convenio.

Precios Cuidados en todo el pais: El Subsecretano de Comercio Interior, Ariel Langer v una comision
de CAS v FASA, acordaron la extension del convenio para el afo 2015,

Quilmes en CAS y FASA: Gonzalo Fagioli, director de ventas en GBA, Matias Rossetto,
director de Gestion de Ingresos v Carlos Pontoriero, se reunieron con directivos de ambas entidades.

6|45 8 FAsA
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Reunion de las Comisiones Directivas de CAS y FASA: con la presidencia del Dr. José Schena
y Alberto Beltran los Stper Argentinos trataron Ios temas que ocupan y preocupan al sector,

Supermercadistas de todo el pais: como es habitual una vez por mes, empresanos asociados
a CAS y FASA analizaron cuestiones relacionadas con el mercado de consumo masivo nacional,

s/arcoiris

SUPERMERCADOS
YA INAUGURAMOS! ‘ ol Ho il
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Nuestra Nueva Sucursal fishertonplaza

Cren
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Supermercadistas de
todo el pais en Ia fiesta de GAS y FASA

Como ya es tradicional, |a finalizacion del ano y el Dia del Supermercadista, fusron buenos
argumentos para llevar a cabo un acontecimiento gue congrego a los Super Argentinos y
algunos de sus proveedores, en un ambignite en el gue reind la camaraclerfa.
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| presidente de FASA hi-
o usce e 1a palabra para
dirigir unas breves con-
sideraciones a los pre-
Senbes, entre piras cosas dijo
e BT
preparamos para eafrentar oo

sedimos un oafo dificil v nos

(e tambicn serd bastante compli-
cado, pera cion perspoeciivas de
cambios positivos
En nomhbre del supermercadismo
argentino los invito a disfrutar esta
noche especial, estamos agqui pars
festejar, para compartir un buen
manmento juntos, estrechando los
fucrtes lazos que nos unen

Hesms trahajado mucho con los
Precios Cordados, una tarea gue
nos posiciond de maners significa.
teva en L constderacion de Ls auro-
ridades v de nuestros proveedores,
logrando aambien una mavor lepa-
tlaa la opinidn publica cone el con-
cepto de SuperArgentinos

En estos momenios se-esuin emi-
ticndo por elevision tres avisos de
Precios Coidados relevidos o las ca-
denas regiomales, los que fucron
grabados en Lz empresa de uno de
nuestries socios, Chaceres, de For-

wa v oen el gque participa también

El cierre astuvo

a cargo del
presidente de CAS,
Dr. José Schena.

de Alberto Beltran,
presidente de FASA.

L firmie Menoyo coma producior
regiomnal.

Ademsis hemos actwado en una
bucna cantidad de temas, que seria
muy largo detd-
e en esias bre-
ves palabras, pe
riy erea gque Lo
mas il'l'|:1|:|'lxln=.|_'

ley hemos reahizs-

ooy puertas acden-
trcy, continuando
un proceso de
reccambio gene-
racional muy sig-
nificativo

Los jovenes
que desde hace
aRos participan
en kas acrivida-
des e CAS v Fa-
SA how estin asu-
miendo respon-
sahilidades di
reCLvAS v 850 10S
e oher satisbnc-
vion, ellos serian
quienes Lon-
linven nuestro
legado en las ins-
fitudiones, asi

caomao lo hacen

tambign en sus pro-
plas empresas fami-
liares

El supermercadis-
i .|rlil_c~r|lir|n st
siendo acechadao
por muchas amena-
£a5, 1odos somos
conscientes de ello,
v sabemns gue sol-
mente unidos, re
presentados poc ins-
tituciones fueries v
contando con per
sonal capacitado,
podremos enfren
tarlas v superarlas,
[T SCEUIE CTeCien-
do v ofreciendo un
servicio Gprimo g
nuestros clientes, la
razan hnal de todos
nuesirns esfucrans
Discmrso Por eso, en la pla-
niffcacion gque pon-
dremos.en marcha
desde el comienza

del ano, b capacitacion v el fortale-
cimiento de la representatividad,
tendran un profagonismo exclo-
yente on s actividades de 2015

También sepuirenios apoydando a
s provecdores reginnales on-
necrindolos con los SuperArgenti
nes, a raves de Rondas de Negio-
cios on distintos puntos de pais v
en nuestra sede social. Adema:is
contimuaremos [ortdeciendo nues-
tra presencia internacional, @ traves
de la Asoclacian Latinoamerican:a
de Supermercados,

Quiero agradecer muy especial-
mente el permanente apoyo de
nuesiros provecdores para los eme.
prendimientos gque levamos a ca-
ba, En particular, esta noche, a

muestrn sponsor peincipal, Silkes

mMundial v también @l Instituto Ase-
gurador Mercantil, a Menoyvo,
Timba v Unilever.

Pern, por sobre todo, guicro ho
menajearlos a ustedes, a nuestros
socios supermerciadistas, a los inte-
grantes de las comisiones de traba-
jor voa los directivos en general, mu-
chos de los cuales tienen que reco-
rrer cientos de kilometros para ve-
mir o las reuniones,

Sinau esfuerzo nada de o gue ha

CAS & FAS I 9



ESTEJO

a el SUCrmCn
del interior de
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EXPERIMENTA UN NUEVO

NO PUEDE FALTAR EN TU NEGOCIO

BLACK

.......

FRAGANCIAS

ANTITRANSPIRANTES

| APOYO PUBLICITARIO EN TV
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www.dulcoralimentos.com.ar

Evolucionamaos.
Ahora somos DULCOR ALIMENTOS,
un nuevo emprendimiento con un solo objetivo:
Llegar a todos los hogares del pars.

Contdctenos: (+54) 03576 - 421790 www.dulcoralimentos.com.ar



El IPad del Institulo
Azagurador s lo Hevod Ia
Sra. de Bambini.

tuver una breve pero efectiva inter-

El increlbie show
ded mentalista Michel.




VENTAS. BRANCA.

Con la misma cantidad de letras, se puede decir lo mismo.

Unico

BEBER CON MODERACION. PROHIBIDA SU VENTA A MENORES DE 18 ANOS.



: Sergio Salva, de Silkey y
Ricardo Ciceres.

16 745 & FALA

los proveedores auspiciantes por el
valioso aporie realizado v a todos
los presenes, por fa “huena onda’
que fue la constante de [ noche

Schena aprovechd b oportunidacd
para destacar la tarea realizada por
directivos ¥ socios de 1a cdmara, ¢n
un ano Heno de dificoluades v ode-
$ gue requiria de una ardua 1a
rea, elicientemente secundada por
el stalf de la entidac

Por alumao destacd la necesidad

sadi

ol seguir trabajando mancoemuna-
damente con FASA, CAME v CAC,
en defense de Tos legitimos imtere-

S5e sortearon
electrodomésticos.

PHILIPS

& tr

£

ses del supermercadismo argenti-
s dnstando d sus asociados v a los
||r'{w{‘u{|nr<_‘h J'II'(_'HI..,"I'IH_"!-\. K] l'l()l'll..,!l' Il.'l:"i
mejores esfuerzos para seguir ge-
I'IL!I';IT'IIII.l':I .‘i'i_"l"l'il_'il:'l:"i -!]J.' l!"“-H_'i'I'..,'I'II!_'iH [:IZI-
ra los consumidores de todo el
[rais.

La noche recién comenziba asi
que todos siguieron disfrutando
del excelente calering v bailamdo
hasta bien cnerada la madrogada
Los omnibus dispuesios por la or-
gunizacion de CAS v FASA Ins esta-
ban esperando para transporcarlos
cuando asi o decidieran

HGENSIRE

ALIMENTNS AL UTRALES

Menoyo, Timbd y Unilever aportaron productos para gue nadie se fuera sin su regalo.
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Renovacion

Una nueva imagen

con los mismos ohbjetivos

CAS y FASA acaban de finalizar el proceso de restyling de su imagen de marca a
partir de una propuesta elaborada por Social Agencia, de Rafaela, Santa Fe.

auro Falchini, director
de Social Agencia pre-
sSentd una propuesta con
varias alternativas ante
los directivos de CAS y FASA para la
renovacion de lz imagen de ambas
instituciones, tenlendo en cuenta
gue los logos orginales datan de va-
rias décadas atrids, con una renova-
citn parcial, realizacka hace B afios.
La propuestz del creative fue muoy
bien recthida por los supermercadis-
tas quicnes optaron por los ogos de
CAS, FASA y Stper Arpentinos, que a
partir del mes de abril de 2015 pasan
a ser los oficiales para ambas entida-
des.

FEDERACION ARGENTINA DE
SUPERMERCADOS Y AUTOSERVICIOS

Falchinl destacd que una marca
grifica; cuya funcion especifica es in-
dividualizar 2 una entidad, es un sig-
no que rodea una serie de referen-
cias semdnticas que enriquecen la
funcion puramente denominativa
{gulén es) vy ademds incorpora ras-
gos descriptivos ywio valorativos, que
amplian su significacion (qué y como
es).

“Esta carga semantica -agrogo-, s¢
produce inexorablemente como re-
sultado del proceso de posiciona-
miento social de la entidad, los atri-
butos que se le van asignando se ad-
hieren a sus identificadores. La iden-

18| CA5 A AT

tidad institucional es un discurso que
alude a los valores, atriburos y virtu-
des especificos de una entidad (lide-
razgn, tradicitn, acoualidad, erc.)’.

“Las marcas grili-
cds, infinitamente
mds Umitadas que
e] discurso glohal
de la identidad, de-
ben optar poraludir
e, incluso, apenas
sugerir algunos de
es08 valores, los mads
estratégicos”, des-
acd,

Segun el creativa,
“no es la marca prafica la encargada
de transmitir el
posicionamiento
ce und organiza-
cion, sino gque es
el posicionamien-
o (Que se Comu-
nica al publico por
diversos medios)
el que terming por
llenar de conteni-
dos v significados
a la marca grafica™.

Sobre esias ba-
se, redisefar ung manca es un obje-
tivo que parte de |a necesidad de
reubicarla en el contexto,
modernizarla, mos-
trar cambios y pro-
MOoOvVer su creci-
miento.

“El restyling -
dijo Falchini-
PrOpOne marn-
tener las ba-
ses gue lo ha-

CEen recono-
cible y actuali-

zar su estética,
e esta forma, después del cambio

sigue siendo perfectamente recono-
cible por su pihlico, pero ya no se ve
anticuado ni obsoleto”.

El trabajo de Social Apencia inchuyd

CAMARA ARGENTINA DE
SUPERMERCADOS

el logo de Stiper Argentings, buscan-
do gue ¢53 imagen genere un ele-
mento identificador gue haga refe-
rencia @ 1o nacional flocal / personal
f cercano / familiar, sin que llegue 3
interpretarse como algo artesanal o
poon profesional. La idea es gue ge-
nere un sentido de garantia de cali-
dad y pertenencia.

Este es el primer paso de una serie
de acciones orientadas al fortaleci-
miento de l2 imagen insttucional de

CAS y FASA.




Codigo de barras
30 anos en Argentina

UN SISTEMA EN CONTINUO CRECIMIENTO

Sornos una Organizacion global, neutral v sin fines de lucro con sede en mas de
10 paises que proves un sistema de estandares para identificar productos vy
servicios, capturar datos de los movimientos en las cadenas de valor y compartir
informacion con los socios comerciales.,

@ ;
| = '] fGSlargentina
: ; | u
O l 1 u fGSlargentina
Argentina

ANIVERSARIO

wwwgsl.org.ar



IENTREVISTA

A partir de un panel
de 3.500 hogares, la
compariia elabora
diversos analisis gue
permiten comprender
el comportamiento
de los consumidores
y retailers.

Juan
Manuel

Primbas

el mercato segun Kantar Wll|l'l||lﬂlll!|

isitarmos fas oficinas de Kan-

tar Worldpanel en Argenti-

ma en el barrio de Belgrano

Y CONIVErsanios ¢on Tuan

Ml Primbus, Country Marsger de

la cormpania. quicn se presto a anali-

zar of mercac, a b luz de sus invesn-
ZACiones

“Nuestros datos muesiran wung c-

daen 2014, respecto de 2015 del

2.2% en el consumo de hogares, es

una cifea imporiante considerando

que estamos hablando de alimentos,
bebicdas, cuidado del hogar v aseo
persanal’, dijo el gjecutivo,

“Ta caida se produce principalmen-
LSl )| (nlnl I{]I 1S 1]{_‘ Iy 'I.'HII ir, 400
categorkis prescindibles: Los que miis
sulren este impacto son los asalaria-
dos de niveles medio v medio bajo”,
RSO,

“Esta situacion presenta ung parti-
cularicad: la recesion o enfriamicnto,
se profongd en el tempo, va lleva cin-

Mas de 60 anos analizando el consumo

antar Waorldpanel es el lider mundial en conocimients y comprension
Kuiel consumidor 4 través de paneles de consima. Su Inspitacian en Alta
Definician cambing el monitorea de mercados, analisis avanzados v
harramiegntas de investigacian de mercados a medida para facilitar tanta la
virian giobal como los pequefios detalles que inspiran acciones para el éxito
di sus chiertes: El expertise de Kantar Worldpanel sobre lo que la gente
oML o uss — ¥ por que — & ha convertido en la moneda de cambio para
marcas, distribuidores, analistas de mercado v administraciones puhlicas en

toda el mundo.

Con mas de 60 afos de experiencia, 3.500 expertos y senviclos en mas de
B0 paises, directaments o a traves de asociades, Kantar Waorldpanel
proporciona Inspiracidn en Afta Definicién en campes tan diversos como
productos de consuma, de impuiso, para bebés, telecomunicaciones,

entralenimiento entre muochos otros,

20|05 5 FAS4

cortrimestres y pareceria que va a du-
Al CLIARTOY O I:'iI'H_'I':I IIJHI.‘j.

Dice tnimesires (como minimo) de
Lk coomoimiz estancada s algo nue-
v pairn B Argenting de estos tiem-
[ros”, opind Primlbas.

CAS & FASA: (Coamo reacciond el
consumidor ante esta realicad?

J. M. Primbas: El consumidor s vio
obligaado o reorganiar s gastos de
su hogar, v su reaccion fue bien clara
v racional. Disminuyo notahblemente
SUS COMPrias cn 1.'H|.‘."gl"ll'|.:1.-.‘i quc
podriamos definie como prescindi-
Bles: com un 13% de caida en volu-
men en comparacion al 2013, v en la
frecuencla de compea en un 5%,

U'n analisis historico gue observa el
corsumy de aruerdo a cual es el gap
entre lavariacion promaedio de los sa-
laricss y ka variacion promedio de los
precios revela gque el consumidor so-
vt hasta un gap de un 208G, cuan-
dir se supera ese porcentaje el consu-
moy e d verse afectado. Este
ARG e8¢ gap estuve cercano al 35% y
en comsecuencla el consume mosieo
una tendencia negativa, como consc-
cuencia de la merma en la capacidad
de pago de los consamidores.

CAS & FASA: D¢ que manera s¢



vicron alectados los
habatos de compea por
Fa caida del consumao?
J. M. Frimbas: La for-
ma de compra esti
cambiandn, el consa-
mHdor v menos vecres
A COIMPrAr, purg ajusiir
el consuamo, pero, con-
rrariamente & o gue se

VALUE %

BOISCOUNT

podris pensar, no dis wALEACEN
minuye ¢l tamano de MATLERSEY
mOTROG

il compra.

S o cstudiamoos en
una secuencia de dies
afos, vemos que las
compras grandes per-
cieron peso pern Ao es gue hayan
crecido las compras chicas que tenia-
meos enoel 2001, hoy prevalece 1a
compra mediana, de reposicion, se
COMPER CEECE, PRro 1o por s se
COMIPICA POce,

Ester b tenemos muy estodizdo, la
BOTLE TH VL ETELS VEDES [ COMPIT, no
hay mas visitas a los a los supermer-
cados, este afo incluso, el wmano de
cada comprs nos da un poce por en-
cima del afo anterior,

nHIPESAERTADD
wELUFERAMERCADD
mEUPER CERCARN

BALTOEERVICIO

EN UNA VISION AGREGADA, LA CERCANIA NO CRECE

2012

Este [endmeno se da en todo ef
pais, no es algo que se verifique en al-
Eunn region en particular.

CAS & FASA: iQue esti pasando
con o canales?

J. M. Primbas: Bl auioservicio estd
asumicade el rol que tadicionalmen-
te teni el almacen, T compra unita-
ria, o en tode caso, hasta wes produc-
108, en consecuencit, le esidn sobwean-
do metros, especialimente si enemos
en cuenta el crecimiento de b canti-

En 2014 camia fa composician de la cercania pero sy paso no aumsania.

dad de formatos express v similares.
Este exceso de metros provoca modi-
ficaciones en bos formagos v en oS
surtidos, los hiper agrepan cada vez
mids non food, los mavorises, que te-
nen menos demanda de Jos aooser-
vichas s adapian pac b vena al con-
sumichor final, ¢l chino, que antes
tenia la verduleria atris, ahora la ubi-
ca adelante. Fijese que es muy rarno
ver colas ¢n los supermercaclos chi-
nos, Todos tienen que adaprarse,

Un emprendimiento local,
en constante crecimiento.

« Bofivar 1

S e

ﬁﬂ i |

S8

Bolivar - Las Flores
Poia, de Buenos Aires,

* Bolivar 2

» Las Flores

(C2314) 427492 | (02044) 451568
0 ActualSupsrmercados

supermercados
Lievate algo mds gue tus compras
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ENTREVISTA

usando una lngica distint

LI easc ineeresante es el crecinien-
tor cher los mavoristas gue vencen al
consumiclor final

Bl 42% cle bos hogares compraran ¢n
mayorisias en ool 2014, teniendo mas
adeptos én las prncipales cidades
il inverior del pals —Cordoba, Men-
doea v Rosario-, considerando a un

L2 lorma de compra estd cambiands,

el consumidor va menos VECES & COMPPar, para
ajustar el consumo,
contrariamente 10 Que $8 podria
gsperar, no disminuye ol tamaio de cada compra.

millan e hogares
coma  luerres
compradores en
eate canal.

En un crontexio
domnde el shopper
st unilizand Ios
canales de orra
forma, el proxi-
rrics abectado poe-
de ser el sdper;
que por el mio-
mMento manticne
sunucleo duro
prern perde com-
pras de clientes poco frecuentes

Poor cueo Ledo, no bay que olvidar a los
Precivs Cuidacios, quee tumbidén ban pao-
vocado un fuerte impacto en Ios hdbitos
del comsumidor, voloando compras ha-
i bos comercios gue los offccen

Para resumir el ang, podemeas decir
qui los autoserdeios, supermaercidos
e hiper, {(donde stempre se movia

gran parte de la distribucion), fuceron
los perdedares. Bl discount fue el
gran ganador, acompanado por el
IMaAyCrsli,

Por oo esto vemes que tienen
que producirse cambios, vamos hacia
algo diferente; que se verificar enun
preriocko de varios anos, pen guoe e
FArd, COMmO Consocuencia de jue L=
reemess un consumidor distingo

Comia ha [‘-'lif'illl‘il-"l cn otros PAAlsCs, T
la medida en gue los comercios de
cercanig de las grandes cadenas To-
Eran con solidarse, los auoservicios se
FECONYIETICN G Comercios espoeciali-
sados, En este andlisis hay que inte-
erar wambicn a la compt on line gue
esld ereciende en Torma sostenida,

En uima vizion agresgada, la cercania
necrece, sino gque hay un cambio en
su-compaosicion, krealidad es distin-
Lz para sus diferenies actores.

CAS & FASA: (0Oud nos puede agre-
Ear sobre bas compras por Internet?

BEBIDAS Y CUIDADO DEL HOGAR, LOS MENOS AFECTADOS

L1 2 el
VA s 8N vl urmen

e e L T
e 1 WO, &

COMNPRA
POR ACTO

FRECUENCIA
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Tu pele mas saludable por dentro
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ENTREVISTA

J1. M. Primbas: Unos oo
mil hogares argentinos
hacen compras onlinge v
en el canal resuelven el
1A% ded gasto en produc-
s e consumao masivo,
que realizan durante un
Lrmesire

El drea metropolitana
(AMBA) concentra mis
del 7iHG del gasto online
y el restante 30 corres-
poncde al interior del pais,
una tendencia que es contraria a la
tocalicka] de los carmles,

Toclos bos shoppers de online 1am-
bicn compran de manera presencial

e el canal modemo (Hiper+sapers,
concentrando este altimo casi el 50
por ciento de su gasta, 1D puntos
s que el promedio,

El online puede ser para las cade-
nas de hipermercados v supermerc-
s una oponunidad de darle pelea
al canal trdicional en uno de sus ro-
bros mas fuenes: bebidas

CAS & FASA: ACamoa es, en la pricti-
ca, el luncionamicenie de Kantar
Wordpanel?

% SHARE EN VALOR - BASE DE COMPRADORES DE CADA CANAL

96

Total Cutlets

Hip+Sup

Fuanie Kamtad Workipane

J- M. Primbas: Trabajames con un pa-
nel constanie de 3,500 hogares oo n-
dloy el pais, inclusc en cludades de pe-
guenias, Caca hogar tiene un scanner
con un modem que wansmite b infor-
raciin i traves de la red de elefonda y
cada ver mas a través de celulares

Esos hogares escanean oo Lo que
compran de un grupo e 120 cate-
porias de consumo masivie, Fara lo

24 CA5 L RASA

0%
del gasto

5%

Penetracion
0314

que no tiene codigo de barras cuen-
tan con una guin donde pueden iden-
tificar productos que hayan compra-
o suelins.

CAS & FASA: (Como se compone b
mnest?

J. M. Primbas: En prirmer lugar, debe
ser representativa del wenal de la po-
hlacicon pars Que nos Peririi Exrapo-
lar los resoldos del consume wogal,

La muestra esta definida segon ni-
vel sociceconomion, cantidad v edad
de los intecgrantes del gropo Eamiliar,
ademis de la distbucion geografica,
debemos cumplir tockas s condicie-
nes para que represente al wial de la

! 22

Tradicional

poblacitn.

A partir de csa informacion pode-
mas reconstraie los hiibitos de com-
prras, alli tenemes registracdo cuantas
comprais se hicieron y donde, los tic
kets, los wamanos de cada compra.

Como las muestiras son estables,
podemos hacer un seguimiento eén ef
tiermnpa dle un mismo codigo yver on-
mo eveluciona, o podemos ver como

Concentran ei

8 Home Care
s Personal Care

TRIMESTRALEMENTE, 600.000 HOGARES COMPRAN ViA WEB

Penelrackn por HSE

=+ 6,1%

* 3.4%
* 3.3%

la gente modifica sus habitos de com-
pra, ame determinados aconeci-
micntos,

CAS & FASA: Por dlttmao, AQue ex-
[reciativas ene para 20057

J.M. Primbas: En general, empesi-
o tener wnadden de comovendei
cads afio a mediados del mismo, loe-
g de que se hayvan nepocizdo parta-
rias, viendo como vienen Jos precios,
el Consumo en SECInres COmo L.
mibor 2 inmobiliano, vemoes que pa-
sacom el emples y sobre cstos indica-
clires vamaos construvendo la percep-
cidin dhe como seni el ano,

Nuestra mirada mds optimista es
gue 2015 serd similar a
2014, en este ano en par-
Henlar la cuestion palit-
iy fundamentalmente
las elecciones presiden-
ciales condicionarin

® Almentos fuenemente f compor-
8 Licisos tamienio de los consumi-
clores,
® Infusicnes En lo particular, nues-
m Congslados e compania sigue cre-
& Bebidss cienda e incorporanda

nuevos clientes. Es el ca-
a0 de Cerveceria y Mal-
teria Quilmes, compaiiia
lider de bebidas de la A
genting gue produce,
elabora, distribuve y co-
miercializa Corveras, mee-
OSES, ARUAS ¥ JUBOS:

ES1amos iy Comentos com su in-
COrporacion a nuestrn portfolio, os
un gran desalio y esperamos sea el
comicmao de wd muy Brga relacion
entre ambas companias,

Entre los principales clientes de
Kantar Worldpanel sc encuentran
Unilever, Procrer & Gamble, Coca-
Cslit, Bimbo, Mondeles, PepsiCoy
Danone.



NUEVA IMAGEN

. PRECIDS
CUIDRDCCS

LAS MAYONESAS MENQOYO x 250 cm?® y 500 cm®
ENTRAN DENTRO DEL ACUERDO “PRECIOS CUIDADOS™

MENDOYD ES UNA MARCA REGISTRADA DE MEMOYD S.A. FAV. MITRE 3116, MUNRO. BUENDS AIRES.
TEL: (+5411) 4756-1111 (LINEAS ROTATIVAS) - MENOYO® MENOYO.COM.AR




Acasaio

S G LR

Decimotercera Gran Noche de Clientes

de Rosario Compras

Como en anteriores
ocasiones, los salones de
Posta 36 y su parque a
orillas del Rio Parana,
fueron el ambito ideal para
vivir una noche inolvidable,

disie, haile, humor y re-

galos para todos, volvid

aser L il paraque

losclientes e los super-
mercados asociados a laagropacion
Rosarko Compeas, disfrotasn de una
propucsta gue reafirma of solido b
que los une.

Miguel Bambini, presidents: del gro-
por fue el encargado de agradecer e
apoyns de sus roweedores y recibie for-
malmente a los asistentes a una fiesta
Eaniliar, organteada v culdada en sus
minimaos detalles, porla gerente Gloma
Azad v sus colboradores,

26|05 5 FASA

Bambing clespscd el caming eecorn-
do por la agrupacion v el aprendizaje
adguiricto, que e ransformando a
Rosario Ci HTTEIGES €11 1ard Brin IJI}’\LII'Ii-
#Acion, con prestigio legitimamente
ﬂ;l]illli'}. L(JJ'["IrITf.H'I:'Il"[ il e interesada
N seguir creciendo

“Hiempre nos anima el mesmo obje-
tives =dijo el supermercadisi-, el 1ra-
bajo ardun, la eliciencia en ef desem-
pefo v presesvar la calidez hanana

Impecable trayectoria

as de un cuarto de siglo de existencla avalan kos logros de
Rosario Compras, una de las agripaciones mas

impartantes del pafs en su tipo

hacia nuesiros clienies”,

Como vaes tradicional, la Decimao-
tercera Gran Noche de los Chentes
de Bosario Compras ofrecio un ex-
celente servicio de lunch, v una fies-
ta llena de color, amenizada por el
presentador Chiqui Abecasis, una
orquesta v hallarines de danzas dra-
bes, parcijas de tango, el show del
humorista Raul Escalante v musica
frara baibir toda la noche.

Lexs seapenmercacas que |a Btegran operan conGnco marcas, Winko,

Borboth, Beltran, B Salar y BLLL Sus 28 lecales estan ubicades en Rosario, Granadars
Baigorma, Funes, Casida, Frmat, Chabas, Alcorta, Cafada de Gamesz, Chanear
Ladeada, Arequito, Cruz Alta, Bigand, Corral de Bustos y Capitan Bermidaz

La oiganizacidn cuenta con oficinas centrales y depdsites en el Mercads de
Concentracion Fisherton, ubicado en la ciudad de Rosario,




i i A 4
Gloria Azad arganiza a gran cantidad de regales
que ya se han convertido en
iradicién, en la Gran Noche de log Clientes de RC.

Migue! Bambini expresd el sentimianta de los inlegpames

de la agrupacion, que lograron
crear una valiosa relacion de afinidad con sug clientes.




Al terminar Ia fiesta, una acedada organizacidn
pernmite que en pocos minutos -
Indos lng presentes ratiren us pramios y regales.

Chigui Abecasis, conductor,
cantante y humorista, anima
con maestria
una fiesta en la
que 8¢ digfruta en familia
ed baile, especticulos,
humoe y ung Exquisita cena.
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NTERNACIONALES

regional se encontro en Mexico

CAS y FASA vienen
desarrollando una intensa
actividad internacional,
participando en las
reuniones de las
entidades de la region.

n Guadalajara, México, del 18 al
20 de maizo, s¢ e a cabw uia
nuevd viersiom de ke Expas AN-
TAD 2015, Cumibre del Comer-
city Deraltista, crgsaniaacda por la Asodia-
cion Naciomal de Tiendas de Autosernvi-
cioy Deparamentales, AL
El evento es wna reconocicks Phifor-
ma Internacional de Nepocios, donde
el sectin derallisi, industoiales v pro-
ductores se reancn para foralecer y
fomentar ks relaciones comerciales.
FEn 33000 metros cuadrados de piso
te negocios paniciparon 2,400 exposi.
LOES €]u fueron vistlados por s de
42 (0 empresarios v ejecutivos de

lidefonso Guajardo Villarreal, a cargo de ia
¢cretaria de Economia de Méxice, acompanade.

i

oliedn, Schena, Omar y Martin.

3:||| CAS & FASH

mis de 45 paises de Asia, Africa, Euro-
i v AmdIca

Corca de 660 nuevns productos se
exhibieron en bos tres dias de duracion
cle la feria, cubriendo caregonas come
Abarrotes Comestibles, Productos
Frescos, Mo Comestbles, Mobiliaro y
Equipamiento para Tiendas, Mer-
cancis Generales, Tuguetes, Plistico,
Cabzacdoy Textiles

L4 delegacidn argenting

La Camara Argentina de Su-
permercactos (CAS) v 1a Federa-
ciemn Argenting de Supermorca-
cdos v Auservicos (FASAY en-
cabordn por sus presidentes,
Dr. José Schena v Alherto
Biltrdn, respectivaments.

Participaron también: Emir
Crmar y Bicardo Zoraon, repre-
sentantes ante b Asociacicn La-
tincamericana e Supermernca-
dos (ALAS) v Mariano Martin,
presidente de la Camara de 50

permercadns v Aulnsenicios de Rosa-
ey (CASAR):

Los supermercadisias argentinos
asistieron 4 da inauguracion en e Salom
ole e Eventbos v luego a L seocion Ple-
nara Inaugural

Por la wrde los presidentes de CAS v
Fasa participaron en entrevisias para
L racios v pelevision bocal,

Por La nowhie, la defegacian comple
participo de la Cena de los Presidentes
e el Hospucio Calwanas, un teadicionol

elificio de estilo neockisico, emblems-

Los medios periods
entrevistaron a Baltra
Schena y Huljis.

e s e

— =



taiil ches B region, apuntando a comegir
aquellas cuestones gue se detecien
como proldemiticas, por ejemplo, of
comercio legal, Indicadores como fac
turaciomn por hubitanie, o cantidad de
comereios por km, cuadrado son he-
rramientas Geiles para combane este
Magedor gue afecta grovermenie @ ks cm-
[presas que operan en b begaliclad.

La presentacicn lue elogiada por los
aststentes, {]'I.lii.‘l'lll.'?:i destacarmn s du-

. ; rante muchos anos s¢ habia buscado
La delegacion argentina en pleno: Ricardo Zorzdn, realizar an trabaio de B cAricierit-
Mariano Martin y Alberto Beltran; sentados: José Schena y Emir Omar. b AP et LML

cas, sin resultados positivios

iy e ba ciudad de Guoadilajar

[l ol jueves se levoa cabo b asam:
Rlea de ALAS, don la presenciz de los
L FEePresCrianies argeniinos, Al fi-
FI'.’I“R::JI:'. [rATTOCHANTI S0 Uk almueran
e camrderii en el resturant L Ags-
vid, con un destacxdo gropo de retai
lers Lincamencanos.

Purante: I asambles, la delegacion
argenting describio un-trabayo elabora-
oy en CAS v FASA sobre Indicaciores
Economicns del Supermercadismo La-
tincamencins, Enue O, @ cango de
l presentacion destacd B necesicdad

Con Tomislav Kuljis, .pmlldanta de ALAS.

der comuar oon informacion sabice ¢l e

Sunegocioala
temperatura justa

Desde hace 40 anos disefamic

centrales de frioc alimentario
Un servicio completo
l.‘.'!t]'l;" l_'.i!'ﬂff'f:'_lﬁ‘ SL ﬂf}gﬂf‘iﬂ.

HOVEDAD

Fabricamos paneles frigorificos

i ¢ on poliuretann
sandido de 60, 100y 200 mm

para camaras de media y baja

temperatira,

ADSI® ...

Aefri dn Indistrial y Comercizl
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IS UPERMERCADOS

Caceres inauguro

un nuevo local y ac

tiia Solitlariamente

Continuando el proceso de crecimiento del Grupo en el NEA argentino,
comenzo a funcionar una sucursal de Impulso, en el centro de la ciudad de Resistencia.

i nuevd sucursal de Impulso se incorporo a

Ia cadeny que actda desde hace anos en las

prowincias de Corrientes v Chaco.

El modderno local estd ubicado en pleno cen-
troy de Hesistoncia, en la esguina de la Av, 9 de Julio v Li-
sandro de la Toree, 4 metros del hospaal de alia comple-
jickact J. C. Perrandao.

Con 1,500 m2 de salon de ventasy 1500 destinados 3
cocherss, contac con uma dotcdn de 67 empleados v un
total de 14 cajas.

“La munscipaliciad Babdlicd b iauguracion ded local €1 22
dediciembre pasado, por eso fue bastante complicado po-
nerlo en marcha, en plenas fiestas de fin de afo, Por oo
lado ue positive porque es justamente ¢l momento del
ano de mayor actividad en un supermercadn, Eso permitio
que ka pente conociers moy cdpidamente el local v 1o sadop-

Comercial de Precios Cuidados en TV

La campana publicitaria del programa Precios Cuidados incorpom tres comerciales de
tetevisicn dedicados a los StperAmentinos: cadenas regionales y supermercados
independientes que se incorporarmn al plan para
ofrecer prodictos de primera necesidad, de
raconocidas marcas, & precios muy convenientes,

Los comerciales fusran grabados en la Cadena
Caceres y en la firma productora Menoyo 5.4, En el
aviso dedicado al supermerncado se musestra un local
de Cacerss, con la participacion de fimena, hija da
Ricardo, propietanc de |a cadena. Otro comercial muestra declaraciones de una chenta
e Supermercado Cacerss, La tercera de [as prezas fus grabada en la empresa Menoyo,
con la participacion de losé Menoya.

el
JMENACACERES | S
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tara de inmediato para hacer sus compreas”, dijo Ricardo
“Piln” Ciceres, propictano de la cadena

La nueva sucursal de Impulso nfrece un amplio surtido
che alimemos, bebidas v prodoctos pam el cuidado personal
v del hopar, ademas de baear, Como dato destacado, cuen-
L con ui amlio patio de conidas,

Ricuardo Caceres sostuvo que, enla regidn, son mids
de 2.000 los empleados-que se-desempenan bajo la or-
bita de la cadena,

El empresario formosedo destaco que en los planes
de su enpresa figuran nuevas inauguraciones durante
2005, "Cormer es tradicional en nuestrs compania, csta-
mos estudiando nuevas ublcaciones para seguir cre-
ciendo. Tenemos bastante avanzado ¢] proyecio de un
Iocal en Formosa, que seguramenic inaugurarames os-
1e ana”, sedala Clceres.
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S UPERMERCADOS

Acciin solidaria

Coxme Lo viene haciendo desde hace 15 afos, la Funda-
citn Garrahan Formosa, vobad o comvaear a lasolidaricad
de los norteios “convirticndo una calurnsa tarde en una
fiesta de las @mpias” dijo Ramon Garicoche, concdinacdorn
et Formosa e T colecta, gue logrd batie ¢l record mun-
dial junto a ovras localidades argentinas v colombianas,

Lt pli San Martin de laciocdad capival fue el logar elegica
hasta donde Hegaron millones de apics plasticas de esoue-
fas de o cludad caparal, Iharresa, Pirané, Chaco y Paraguoay,

La convocdloria en Formosa fue multitudinar, se
vieron abuelos que acompaiaban a sus nictos ¥ muje-
ris e secacercaban on peguetias motociclets levan-
ey 50 -:I|'I'=I|-'|.l'_1 en una siesta donde |a lemperalura: swpe-
raha los 40 grados.

“Nosotres conmscguimos transporie gratis desde que
comenzamos” explicd Garichoche, "l cadena de super-
mercados formosenas Cloeres v nos Hevo mdads de 50 ca-
miones con papel v tapitas 4 Buenos Aires, algo que po-
ne de relieve ¢l espiri de solidacicad que anima a nues-
Iros Cmpresanos” ,ly_l'n:;i,l,l':-

Este ain ¢l Grupo Ciceres también colabord con la

ciuclad correnting de Paso de los Libees

Nueve record mandial

La jorrsacty, ovganizada por k& Fondacion Gareahan, de Ar
penting, v 1 Fundaciin Samar, de Colombia, se realiza si-
mudthaneamente en ciudades de ambas paises, bajo of lema
“Latncamerca unic por B salud de los nifos™

Miles dle porsonas quie seacercaron @ donar capitas. plist-
cas e gaseosas a lt jomada solidama organizada por el hos-
Ptz Crarrahan, colaboraron par establecer un nuevo record
munedial de recoleocion

Coom el dlimero que se recaudd s su venta, se consirolra
un nuevo Centro de Atenonn Inregral del Paciente Oneolo-
gicn del Hespital Garrahan

"Se reunteron 477 wonckidas de mplas entee ocho cluda-
s e Argenting, 0 gue eoquivale a 198 millones de apitas”,
anuingio Parrcsn Gavilin, coondinados del Prograuma de Re-
ciclaclo e Fonchcion Garrabun

“La fiesta arcanco emprano v alrededor de las 13 horas va
habiamos superado el récord del ano pasado. En 20135 entre
wodas bas cudades intervinientes se recolectaron 136 woncks-
chas cle tapitas, v hoy a media pormada ya tencimos 1797, des-
cribicy Ceavilin,

Con el dinero obrenido por fa venta del plissica (1700000
Pesos) se Constoued un noevs Centro de Alencion Tntegral
del Paciente Oncoldgioo del Hospital Garrahan,

En Argentina, o8 stijos de recolecoion ueron, adenias de
Formisa, In Ciuclacd de Bueneos Alves, Cipodlentd, Pasoode los
Libwes v Ushuaia,
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Argentina

GS1 cumple 30 anos
al servicio el comercio y Ia industry

La historia de una organizacion gue hizo un aporte vital para que la Argentina
adoptara la tecnologia gue revoluciono al supermercadismo, el codigo de barras.

asta la irrupcicon del codi

e ele barmes en el comer-

cio minorisi, ko marca-

cicn de los precios en los

prodoctos vendidos en supermerca-

tlos se hacia con etiquetadoras, articu

Iey oot civeculen, La earen implicaba ho-

ras v hors de wbago manol voerro-

res fue signilicaban imponantes pér-
didas v altos costos adminisranvos.

Fue asi uss I SLIPC I TCacos 5¢

plantearon 14 necesidad de agilizar Ia

sestion de L linea de cgas v ode opti-

rizar los controles de stock. Para ha-

Alejandro
Rodriguez,
presidente
de GS1
Argentina.
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cer frente a esta necesidad, la US Na-
thonial Associdtion of Food Chains
lamd ef requeriniento de un sistems
de autsmatizacion para el sector,

El ki ede: barras fuc desarrollido
en 1969 dando paso luego al Univer-
sal Peoduct Code (UPC), v en 1970 1a
cadenia Kroger de Cincinnati réeibic
el primer escaner gue significo un
cambio definitivo a la hova de comer-
cializar productos

En junicy de 1974 en la cludad de
Trow, en Ohio, los supermercados
Marsh recibleron el primer producto
con codiga de harras: una cija con
cnvases de chicles Wrigley's Joicy,
que costaban 67 centavios de dolba

A medindos de los 70 un gropo de
empresarios noricamericanos forme
L cormibe Que estallecia Las Pases del
ctdigo de barras. Por su pane, en Eo-
rovpa, fabricantes v distribuidiores de
12 paises se reunicron par desarrollar
un codigo simikar al de Estados Unidos
v lanzaron el EAN-European Arucle
Mumber, de 13 digitos cn lugar de 12
comndr tleni el UPC. Bl concepio euris-
pectambidn s diferencics al focalizar
la caden: de suministro en Jugar de
comncentrmse en el punio de venta, co-
mer sucedia en Estados Unidos

En 10 afos Europa conererd la difu-
sicn cleel coscligr de Burras v 1os 12 pai-
ses motores del revolucionario desa-

rrollo credron uns enticad sin lines de

lucro denominads EAN Intermutional

Aitos mds tarde,-a partir de un
acnerdo Hevadeo a cabo el 17 de mavo
de 1997 entre la Organizacion UCC -
Uniform Code Council v EAN Internz-
tivenal, se acoedt gue e sisternm nore-
teamericans migrana al sistema eurn-
precy v quee se lanearia asila Iniciaiva
Sunrisc 20005, los cstandares de 13 di-
_'_'hlrlh :.lIL'.l['I/.HJ‘I:HIE A51, U CAracler uni-
versal

La Asamblea General de EAN Inter-



Estamos con vos.
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Av. Lehmann 425 f Erpesto Salva 960
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San Francklco
Ay, 25 de Mayn 1129

e 0800 . 144, 5555
contacto@pinguino.com.ar

] www. facebook.com/Supermercadospinguing

La forma mas comoda de hacer las compras,
sin salir de tu casa.

www.pinguino.com.ar




ELEBRACION

national donde s¢ conlioma el Sunri-
se 2005 hizo saber que 1 Organlza-
I_"iil:l-l'! I'l_]-rf:lll'll;li |L"I'|[.Er|.H LITT TIRRCIWAF TLOAITE-
bre v un nuevo logo™ GS81 seria el
nombre, v I sede se encontrrt en
Bruselas

La generatizacion de la codilicacion
:n' sl ir'l.‘il.'._,\"l"l_"il:IJT! 1y 1'I'Il_"I'I:_‘S-ILLH I Cre-
cimiento permitd desarrollar otras
herramientas hoy va indispensables
para la automatizacion de negocins

En Argenting: el codigo y Codign

El desarollo del supermercadisman
s iniciaen la decacka del '50; en 1951,
en Mar del Plata, Bernarding Brasas
dlecidiy vender golosinas en su al-
racén con una modalidad diferenee:
Iz nowvedad consistid on une gran
piramide fommads por caramelos, con
el precio dndieado en el frente, voun
cartel al publico gue decia: *Sirvase
usted mismo y pague a la salida™

En algunos anos, esa manera e
camprar s¢ extendio por todo ¢l
patis, Lot drruprcion de cadenas de su-
pl,:rr'lwn,‘mhm nacionales Y PreOvIngis-
les hizo que dicz afios mas tarde se
formmaara by Chmara Argenting de So-
permercados, presidida por Ovidio
Baolor, que se incorpora & EAN Inter-
naticaial en 1964

Asl, se constituve la Asociacion Ci
vil Arpentnaile Codificacidn de Pro-
ductos Comerciales "Codigo”, v po-
co después es asignado el prefijo

779 queidentifica hasta hoy a nues-
[10 i,

La primera medicion completa del
Stsrema de Verificaciones se Heva a

cabo en los supormercados Jumbao
por iniciativa de Stefan Krause, presi-
clente e b cackena en Argentina v vo-
cal suplente de la Comision Dircctiva
e “Condigo™.

Década del 80: Ia revolucion de Interaet

El ano 1994 en particular, marcaria
el inicin de una nueva erdapa en
cul hay gue destacar, adenis de os
avances propios de by tecnologla
espindar, la necesidad de acerca-
micnio al aliliado a través de dos he-
vramientas undamentales: la capact-

Portafolio completo de estandares

a familia de |3 simbologia estandar de GS1 hay cuenta con portadomes de

datos para-distintas aplicaciones, v probablemente en un futuro tenga
mas opcionas para nuevas nacesidades. La automatizacion 25 una
nacesidad ginbal que ya no tene limites. £l futuro es |la nueva meta de 451,

el lenguaje estandar su conducton

“Para celshrar kos 30 afos de G351 Argenting, podriz bastar con una mirada
al indiscutida apors gue sus estandares globales y solucionss han brindade,
a través del tiempeo, a las cadanas de valor de sus asociados: simplificar las

elapas aoperativas, reducir costos ¥ mejorar en eficiencia y servicio al
cofsumidor, Sus prncipios de neutralidad, integridad y sin fines de lucrs
han trazada ese camino. Hoy, Argentina ya dispone de un portafolio

completo de estandares de dentificacion, documentos, alineacian do bases
e chatos y trazabilidad de avanzada, asegurandao visibilidad & través de toda
la cadena de abastecimiento con heramisntas fundamenales para
iniciativas ¥ mejores practicas de sustentabilidad”, dije Rubén Caldnico,

gerente general de G571 Amenting,
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tacion v la comunicacion

La tecnologia a su ver revreluciond
el munde de las comunicaciones con
L1 tedefonia celular v con fa aparicion
de Intemet, s centeales de sistemas
de Las empresas legaron a cada eseri-
lorio con una terminal para uso de
cacly empleado, v 1a TC ganad 1os ho-
gares v millones de usuarios.

Cadigo aprovecho el gran mo-
MCnED Pard coneciarse mis que
nunca con la regeon v el mundo: 1ra-
bagdr para mejorar 1a eficiencia Jde la
cagdena de abastecimienio del sec-
tor e consumo masiva 4 waves de
la Alincacion de Drtos, que dio ori-
gen al DATA COD o Catdlapao
Electedmicn, Eo Argenting se lansda
modo de procha pilows el 20 de se.
tiembire de 1999

La tercera-década fue mas alid del
codigo de bareas uulizacde en el pun-
toy e ventas, fue hasta b adminisiea-
cion de los deposives, los controles
de stock, los centros de prestacian
de servicins hospitalarios, la factura
electrineca, la idenificacion por ra-
dinfrecuencia, la capacitacion vir-
tual y lega hasea ba capacivacion wed.
rlco-practica en un Contro gue re-
produce una cadena de abasteci-
muenkes e 240 m2.

G31: Nueva ientidad

El ano 2005 s¢ inicie con un impor-
tznie cambio insutecien:al gue derivo
fle la Pusion de EAN Intermational con
£l Uniform Code Council (UFCCY, dan-
do lugasr @ una nueva denominacion
para la naciente entidad global, lama-
da G511, que paso 4 ser un estindar
global, an sistema global, ana solu-
cicn global, con un nuevo nombie y
uin timdeo lenguaje: el lenguaje mun-
dial de los negocios,

La [MTamante ldentidad adopta
H{il’.}'_:l'l'l;‘i‘.':-._ LI Imaesa i[Tli!H{"!'l e Iﬂ =
presentarta, dentre de la cual se cred
un logenapo e wso global.

A partir del ano 2006, G5 1 Argcnt-
A o MULEY COMN NLIEVAS AUl Ji'lil.il'ili‘:.‘l cn
lsts areas dHrectivas v e gerendia;
Rubén Calénico se incorpord como
Gerente General y se constituys la
Gerencia Administrativa a cargo de
Hermdin Martinez. En 2009 Alejandeo
Rosdriguez asumiy [ Presicdencia, oar-
go que ocupa hasta of presente.



Contar con un sistema de
gestion integral para
facturar y controlar stocks
es clave para el retail.

o una travestonia de mis

de 20 anos brindando ser

vicios en elbcanal Regall

Hogar, Depories, Ferre-
terias, Librerias v Mavorisias la empre-
sa HmrSystems presenta so producio
PROGES Sistema de Gestion Tntegral
para el sector supermercaclisi,

Se trats de ung solucion confiable
para un facil manejode stock y la fac.
tLII:'.\,ll.._il.}F'I £ i_"r'l'll'll'{_"."-\-i!.\',"i l:!ﬂ l:ll:_'(,;lll;,'ll'll.'l 1\.
metiann porte compatible con im-
presoras fiscales, impresoras de eli-
(uetas, lectores de eddigo de banss,
colectores de datos, verificadores de
precios, balameas elecirdmicas.

“Aciualmente seguimos sumando
herramientas para el sector; rales co-
min Tiendas Vinuales (Venta por Inter-
neth y Aplicaciones Moviles para wodas
lag plataiormas”, dipo Matias Romang,
perente de Marketing de la firma

Romans, realizd un balance muy
[Z"”."'ti'i".'lh dt' ].\,l {'T'I'IIZII'L!HH .‘i(,'lhf"{" SIS AL
tividades en Arpenting en 2014 y co.
meEnto que eésie ann el principal
propdsito es ingresar al mercado de
Chile y Tnagoay.

Eb objetiva principal para 2015, e
seguir afianzando su relacion con
los - clientes v brindando, no salo
procductos & medida para cmpresas,
sing soluciones confiables con la
meejor calidad de atencion, actuali-
ZACION PErMAnEnte v sopore 1ecni-
oo las 24 horcas.

“Nugestros servicios résponden @
las necesidades de los clientes v sus
negocios, permitiendo b actualiza-
cicn-diaria v el acceso remote diesde

cualguier dispasitivo nadvil para fo-
arar b mejor gestion v asegurar [ in-
teraccion oon las nuevas tconobogias
disponibles”; aprego Romano.
“Trabajamaos en haactualizacion
permanenie de nuesiros sistemas,
inc H'I']'ll':ll'.'irll;_il'? s I'i':{.lkll{_'l'll'l".i{,,"'l'lli B

técnicos, novedades administrativas

Proges: gestion
i confiable para supermercatos

indizpenzables para res-
proncder a las necesidades particula-
res decada mercado, Estamos con-

ylegales,

vencidos gae ¢ 2015 serd an ano de
mucho trabajo pero ambién de mu-
cho crecimiento V nos preparamos
para elio”, afivmi el efecutivo en did-

logo con CAS & FASA

PRO

GES

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL PARA S IPER

o

370 Clientes ya tomaron su Mejor Decision.

- FACTURACION RAPIDA
- APERTURA DE CAJON
- ADMINISTRACION DE IMPRESORA FISCAL




Rich's: productos sorprendentes y
servicios excepcionales

En siete decadas de trayectoria, la compania estadounidense se ha destacado por
su compromiso y actitud innovadora. En Argentina ofrece eficientes soluciones en la
produccion de pasteleria, una alternativa interesante para los supermercados.

ich Products Corpaora-

fireA e conociddo alre-

dedor del mundo co-

mo un ponerao de la
industria de alimentos congela-
diss v como el funcador del sep-
menter non-clary (productos sin
|E|Elll‘i'.lj. cred |a primera crema
congelada para batir no laciea
del mundo, Es ¢l proveedor §i-
der de soluciones pars L loncdus-
tria che Panaderia, Reposteria y
Confiteria, para los segmentos
e Supermercados, Food Servi-
ce, Industrial ¥ mercado inde-
pendiente,

Desele 1945 la historia de la
Compania ha estado marcada por
SrAndes INOOVACIONSS ¥ LT COnjiro-
miso incomparable por "Servir a
Muestras Clientes como Solo una
Familia Sabe Facerlo@!, Actualmen-
te la companin es 100% propiedad

40| A5 & FASA

de ka Familia Rich " s@® (USA) y con el
compromiso de sus 8:.000 asociados
vende mas de 2000 productos en
107 paises aleanzando una faciura-
cicn saperior o blos 3000 millones
de dolares

Iruranies poscka s hisgo-
ria, Rich's® ha estado
compiometida con él
desarrallo de soluciones
alimenticins gue aumen-
ten el esgandar de cali-
dad, conveniencia v efi-
Cleneia par sus cllientes.
Hoy cn dia las innova-
clones de Rich's® pue-
den encontrarse en las
dreas de produccion de
cocinas ¥ panaderias de
todo el mundo

Con Planias de Pro-
duccitn, Centros de In-
viesligacion v Desarcollo

v Oficinas de Ventas establecidas en
mds e 110 paises, Rich's® ofrece a
sus clientes una combinacion Gnica
de conacimientos en alimentns, ex-
|'I'L‘I'IL'T'II§_'I'.l e ] |J1'I !I,Il,r(_:l_'il"”'l ‘. SCTrCEOn
tecnicn perscnalizida.

La Promesa Rich®

“Ea mls que un aspecto unien de la
cultura de la compafia, es un come
prEEiSD ANCen Con nuestins clien-
Lok, con Nnuesiros astowciados ¥ COn
nuestras comunidades, de gue siem-
(e s apegaremos alos s ahos
valores de familia en odo o gue hae
gamos”, dijeron en k empresa.

“Tratarcmos a nuestros clicnies,
asociados v a nuestra comunidad de
la rmisma maners Como Familiak™,

"Cuando trabajas en Rich'sd®, eres
prarte de wna culturg orentada o va-
lopes y que se preocupa porti, en un
ambiente que te da la oportunidad
de hacer ta trabajo y ser exitosa’,
agreparon sus directivios.



Linea de productos
disponihie en Argentina

Acwualmente el foco de fa com-
pafia esih puesto enla linea de cre-
ras vegetales tipo Chantilly gque se
emplean para reélleno y coleriura, el
Almilear Tres Riches para humede-
cer tortas v los bafos frutales para
relieno y decoracion

A continuacion s¢ reproduce una
breve descripoiin de algunos de los
progluctos lideres de Rich:

- BETTERCREME®

Es una crema vepetal saborizada
lisita para atie, que se utiliz como
cobertura v relleno para productos
e reposteria, ungaliermiativa intere-
SANLE para FU]:I'L‘FITICTL'EIdf]ﬁ que pro-
ducen esta categor,

simplemente se abre, se bhate v
esti Hsta para usar, ya que no re-
uicre iiﬂ:l't'l{ﬂll[ﬂ?i CORI0 AXUCIr O
CHRENCTRE,

La vartedad de sabores es: Chan-

Ly, Vainitla v Chocolare.

Se presenta en cajas de 4 unidades
de 4 kg cfo v en cajas de 12 unidaces
dle 907 grocadia una,

Las vemajas v beneficios de esie
producto son maltiples, nose quie-

bra ni reseca, no se desucra
¥ T :J.ll{'ll]i.l_"i'l." uin color ama-
rillento.

Bettercreme® es produci-
da a base de semilla de Pal-
ma, o cual brinda un gran
sabor v espabilicad al ser bu-
kv aplicada (En una tortas
90 dias congelada, 7 dias de
vidka ol refrigerada v 5 dias
& temperatora ambienie)

Por otro kdo, rinde hasta
3.5 veots suvolumen vy admite
hasta un 20% de colorantes,
saborgeantes v licores

Presenta un excelente de-
sempono para decoracian v
aplicaciom, permitienco ob-
LeMEr LOFLS Y HOSIEes SUims-
mente sieadtivis, frmesy
frescos por mas tiempo,

Esddeal para congelar praduceiin
v parg ampliar los productos de pa-
naderix como facturas, va gue o re-
quiere [rio una ver batida (por cjem-
plo: Medialunas v Berlinesas relle-
f1as coay crema de choookie).

NUEVA LINEA DE PRODUCTOS 537
www.especiasb37.com.ar

CAS & FASA |41



- WHIP TOPPIN® BASE

Es una crema vegetal concentrada
fuet s utiliza diluida con diversos
productos como crema de leche, le-
che, agua, vogurt v jugos, par ser
urilizada comao cobertura v refleno
e productos de reposterin

Presentaciones: Cdjas de 4 unida-
dles x4 ke cfuy cagas de 12 unidades
x Q0T gr cada una

Se destaca por su alea versailidad
al mezcharse con crema de leche, le-
che, agua, pulpas o jugos de frutas,
sint cortse ni alieracse. Admite Co-
loranies, saborizantes v loones,

Tt
it
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Es ideal para exten-
der fa vida oulb mante-
nienda ¢l sabor Bcteo
de la crema de beche,
cvitando (que se rese-
fue, desuere v que se
pronga amarillenta,

Resulta muy ccona-
[ W I.Ill'l." I'll'lltl_' ||H.'1-
Ed 4 wECEs S v ?I.l,lll'l{_'[l.
lov cual permite aho-
rrar basta V00 en cos-
to por kg batido de
crema de leche.

Al rellenar v decorar
una torta utilizando
WHIP TOPPING BA-
SE, se manticne cf sa-
e ariginal de la cre-
ma ke leche voen con-
Secuencia e aumenta
el rendimiento, con-
scrvando ol aspecto
inalrerable por mas
riempo (eolory estabi-
liclact)

TRES RICHES RECETA®

Es un almibar que ya viene prepa-
rado v posee ¢l tradicional sabor de
las "Tres Leches™ (leche condensa-
da. leche evaporada vy crema de le-
chel. Se utiliza para hidrarar wzco-
chuelos de manera directa o sabo-
rizandoalo

Entre las venmias v beneficios de
este producto, cabe destacar que
estd Hato para usar v es ideal para
humédecer, permiticndo una rpida
absorcion v una fuerte retencion,

Ademids, admive hasia un 200 de

colorantes, saborizantes v licores

Rich de Argentina SA
Tel/Fax: (5411) 4816-B553
www.richargentina.com.ar
Mo dude en contactarnos a:
consultas@rich.com




CIRCUS

ROBLE

ROBLE-MALBEC
CABERNET SAUVIGNON

CHARDONNAY

CABERNET SAUVIGNON

SYRAH-ROBLE

~ Beber con moderacion. Prohibida su venta a menores de 18 anos.
I



MANAGEMENT

[.a necesidad de
gficiencias en los negocios te hoy

Entender al consumidor, redefinir los procesos,

alinear los equipos humanos y disminuir costos, son
algunas de las premisas que deben seguir las empresas
frente a la coyuntura de una crisis economica.

ay rins enfrentamos con

Lt |'Il'c'l|'lll..'|'|‘..'l| COMmun cn

tovchas las companias de

NuEsIro ["'.!I.h LU S -
Cueniran dravesando und ori-
S15 BCCIHTIICA (ue tene -
[PACEo directo en los resulta
fos operativos, La opimies-
cion de los costos €5 un
neandago imperativo parcs el
2015

En esta linea, en primer lu-
war sugerimos und revisiom
del modelo organisacional v 4
de sus corredoires clave. Pla-
neamiento, Desarcollo Co-
miercial, Diseio Organizacio-
nal v Procesos Clave.,

En cuanto al Planeamicnio
SAlENIOS UE PEra conimn
siendo competitivas, s em-
presas deben reinventarse,
En mareria de Planeamiento
Estratégicn y Operativo, las
pracicas tradicionales ya no
alcanzan pac satsficer las ox-
pectativas de los Dhrectonos

El cuidado del medioam-
bBiente, os vinculos con o en-
munidad, I consideracian de
toscless los stakeholders, 14 in-
corporacion de nuevas lecno
logias v el rol estratégicn del capiial
humann, son algunos de los principas
les temas a incorporar en L agenda de
plancamiento estratégion, L cons-
truccicn de los planes miedianwe me-
toddologias que permuitan mcluir om-
rada cnrigueccdor de wdos los nive
les de la oroanizickin es ofro issue-a
considerr, En sintesis, b olilizaecicn
de metndologias que nos permitan

44| 05 & FASA

“Ia definicion de corredores chive de
crecimiento, la unificacion de un len-
suaje gerencial, la focalizacion en iz
optimizacion de procesos, [ altevelo-

cilad de gecucion v ke unilizacion de

rigurosas herramicnias de scguimien
1§ ‘- ('li'l'lll'ill ) |'IEZIfI'lliL'fI H'.l[ill'lli.f.'.lr LIz
rayor grace de ehiciencia en L open-
cinn global de wxda o organizacional

Lo erencion de nuevas metodoloaias
v herramientis AT 1 MECTOSEE MeT-

Desarralio comene

Danie! Pique.

tacion de clientes se ha convertido en
I base para alcanzar Opomos esgue-
mias Atencion al Mercico, (RTM )y para
lovgrar ast muy altos niveles de eficien-
et dhe ejecuciin comercial en el pun-
tor e venta apovados ¢n herramicnias
teenolieicas que permiten a las oer-
was e venta realizar una muy precisa
oferta de portafolio, precio, exhibi-
CIOn, inversion en activos, ene. L seg-
mentacicon tradicional hoy es prehis
[ (1: R

En este tema claramen-
B2 APRiCCe U O ML b=
chad en el sector retail, ¢l
consumidor cada ver mas
responde a las promaoco-
nes v decice por lis opor-
wunitfades de précic. Pa-
ralelamente log incenti-
vios generados por los
bancos con descuentos
en determinados dias
afectan [uenemente los
hahitos de compra alte-
rando los Aujos naturales
de publico v lns oomnpaor-
tamicntos te compre En
esle Conlexto €5 Necesd-
ricy redelindr y alinear los
mapas de procesos aling-
ados o dichos lujos para
Tograr mavores nivedes de

clicicncia.

Diseiio oryanizacional

L0 DEEeCiOS 56 CCuen-
N en permanente cirm-
b, bos mveles de rivalicdad compent-
v crecen sostenidamente. Los i
senos e las estrocturas deben adap-
tarse o4 -estos cambios,  Las
onganizaciones pirnmidales esuin mu-
Ganclo hacia oroanizaciones lractles,
caracterizadas por jefes que lideran a
sus colaboradores como CLL Ii].ll.'l YO
comio subordinados. La organizacion

del futuro e caracterizard poc s flexi-



biliciad v adaptabifidad, cnfocada
totalmente al mercado. Las coins-
trucciones matnciales, ¥ el con-
coptn de orga
sos complementan el cambin
fue hov se necesite Enosintesis,
15y clindni-

2O PO Price-

orpanizaciones plat
rzes son clave para el logeo die o
mavor eficiencia operativa que
rechunda siempre cnomejores re-
suiliados

La tendencia a privilegiar la cer-
anid bug impactado foeremente
en s medelos de desarrollo del
sector donde el crecimiento én
cantidad de bocas estd contrado
en formatos pedquenns, con dota-
ciones minimas v I necesichad de
lograr modelos operativos fuer
permenbe elicientes

5i bien se estt logrando a niviel
de la operacion de los locales;
iy v Toerte imypacto enel crec-
miento de lns cosios logisticos donde
tarmbicn os peoesano repensar v redi-
SCar PIOCES0s OO &n rl}{]ill."."\ L L Lol
G reducie oostos

Acerca de los Procesos Clave oe B
organizacion, el desafio consisie en
mapeitos v oprimizarlos a la boe de las
nuevas estraegios del negocio defini-
das en el priceso de plancimicnio,
pprirnecion de los modelos comer-
ciales, las modificaciones de estructu.
ras e surfan en funcicn de dichas
definiciones y ki comparacion con me:
G PrACTicas v soprwies tecnologlons
fue Vit existen parm cast odas las in-

Daniel Florio,

clustrias, Es de este modo que se obe
{encied un verdadlero apalincamicnto
para el aumento de los niveles de efi-
cleencia de L coperacion ghibal,

Er segundo lugar, recomendamos
tener en cuenta un aspecto central de
toda la organizacion, ka Gente, Nos
encontramos anle un nuevo desafio
el de pestodsr ¢l ralento. En este sen-
ticlo, debemos preocuparnas por
identificar el talento de ks personas,
encomrar los caminos para atraer
nueyo talento a nuestra CMPresa, fi-
delizar a quienes va son parte de
muestro eouip desarrollae al max-

nicr su potencial, retenerlos para
fue ne abandonen nuestea cansa
vomarchen en bosca de otros ho-
rizonees v, porsobee todo, gene-
rar las condiciones donde elios
mismos PUC'I:IL“'I sentirse realiza-
dos. B definitiva, son ellos v na-
chies mids gue ellos los gue de-
berin Hevar a cabo el desafio de
L trslormacion prganizscional,

s indispensable sensibilizar v
capacitar a los eqguipos alinean-
dodos con los concepos de efi-
ciencia, ain redisefiando proce-
sos antenralmente, laacumuola-
cicn de pequeos desvins en |a
operactn trac aparciados signili-
cativos desvios en s cofios apie-
rativios alectando las proyveccio.
nes der resuliados esperadns del
MO,

Las tendencias comentacias paca
caca uno de los cuaro corredones
giran alrededor de un concepro: vision
global ¢ innovacion, como palancas
rArE una mejora on Ja ;‘.'L'rl't*.-rn‘.amu'
competitiva de toda b ereanizacion.

Hacer las pregunias adecoadas con-
duce a metas claras v precisas, conju-
gadlo esto con entendimicnto profun-
dox de Ia cultura organizacional, son
leys [PrETTs Pasos hzcia und estrate-

L cho comibics exitsa.

Por Daniel Pigue v Daniel
Florio, presidente v gerenfe,
resprectivamente, de POG
Consulling. - www. rog. con.ar

LIDER MUNDIAL EN

INSUMOS PARA REPOSTERIA

Bizcochuelo

Relleno
de frutas

S

Almibar sabor
Tres Leches

Cremas para rellenc
y decoracion

Tortas v postres
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Las Rondas de Negocios,
una actividad en pleno desarrolio

La accion conjunta de CAME, CAS y FASA potencia la
importancia de las rondas como una herramienta para
conectar a productores regionales con los supermercados

11 ks instalaciones de la Fe-
deracion Econdmiica de En
tre Rios (FEDER), se desa-
rraflcs la Konda de Mepocios
Parand 2014, que reunit a 18 super-
METCAos v Auinservicios con provee-
dores. de toda la cadena de valor, de
las provincias de Entre Rios, Buenos
Aires, Ciudad Auvtonoma de Bucenos
Abres, Santa Fe, Misiones y Cordolba.

En total estuvieron representadas
25 localidades de'las provincias men.
clomadas, que acupeanon las 20 mesas
de trabago dispucstas para conoretar
s de 400 entrevistas que fueron
pactacdus previamente,

La Federacion Argenting de Super
mercados v Autoservicios (FASA)
Parucipo ¢n ¢l evenio, r';.'|'|I'L'-‘i':.'|'I|'<|[|n.i
po s vicepresidente, Emir Chmar, G-
tular de Supermercado el Solar, de 1
provineia de Santa Fe

La acuvicad, Gue estuva presidida
por el titalar de FEDER, Jorge R, Lo
P, conto con la participacion del di-
rector de dicha entdad, Bufing Mérn-
e, v de Juan Carlos Costa, en repre.

46! TAS & FASA

Pe izguierda a derecha: Rufine Mendez,
Zarents o la Federacin Ecandemica de
Entre Rios; Juan Caros Costa, CAME;
Jorge Ldpez, presidente de la Federacdn;
Raul Benitez. representante de industrias
Lacteas La Blanguita de Entre Rios v Emar
DOmar, viceprasicdants de FASA,

sentacion de la Confederacion Argen-
tina che In Mediana Empresa (CAME)

Ihe la misma participaron cmprosias
provecdoms v abricantes de pooduc-
tors, dhistribwiclores, mavorists, trns-
porie, logistica y servicios relacion-
dos, reunidos en un ambiio gque per-
mitic) iniciar contactos comerciales
para compleiar, ampliar y/o renovar
sus lineas de prodoccicn, comerciali-
Eacion v abastecimicnio

El evento se desarrallo én conso-
nancia con los objetivos de la Enti-
dad Federmina, (ue &5 promover en-
cuentros con cmpresanos de forma
directa y posibilitar tener congacto
cercano con s necesicdades de caca
unao de ellos, proporciona la avmda s
el apoyvo necesano paca el desarrollo
e las PyMEs

La economia entrerriana

La agricultur &5 una de las pringi-
prales actividhdes econdmicas de la
provincia, los principales cultivos
son: el arroz, girasol, bBno, soja, sor-
Ho v rige

Entre Rios es la poincipal producio-
it clesrmoe de B Arpenting, Ea mavoria

Acciones todo el ano, en todo el pais

L a Camara Argenting de Supermercados (CAS) y |a Federacion Argentina
de Supermercados y Autoservicios (FASA), en forma conjuntacon la

Confederad

o de la Mediana Empresa (CAME) organizan una serie de

Rondas de Megodios en vanas provincias, apuntando a desarrollar las
economias regionales y su relacién comercal con supermmencados
argentings, en sy mayor parte asociados a ambas entidardes,

Las rondas ya confirmadas hasta el presente son las siquientes:

- Mendoza; viernes 26 de Junio
- Salta: viernes 21 de Agosto.

- Rio Negro, General Roca: viernes 2 de Octubre,

- Chaca: viernas 13 de Noviembre

Estas actividades son la continuidad de la Expo Flar, en el mes de Abril, en la
ciudad de Rosario, un encuentro que redne, ademas, 4 especialistas en

alimentos, cientificos e investigadores que dan cuenta de |as altimas

novedades y los avances sobre diferentes aspectos que involucran a este

sector productive clave en |a region lalinoamericana



tle las arvocerss se localizan en el cen-
trm y este de la provincia (concentra-
da mayormente en [ departamen-
b dle San Sabvador v Villaguiy),

El cultivey del maiz, v el lino tam-
Bién desarrallaron a so ved dgrain-
dustrias relacionadas,

En materia de ganaderia, cuenta
cot una impontante cantidacd deca-
brewas de ganado vacuno, represen-
tancdo cerca olel
distribuidas por en ¢l norte v sur de
Lo prrovinei.

Sin embargo, L actividad donde se

Heclel odal nacional,

destaca nitidamente es ka aviculiurs,
_'_n".\,l {_,Il_l(,! [ = 1:{ 'Ir'lﬁl‘i irTlIJ( wrtante: ]'I'I'I FI,ILIG_'-
tora del pris

Tarnbién Ly incluserid Lhetea ha pre-
sentado un destacado desaerollo en
los dltimos anos,

Orra produccion relevante es la
citricola, favorecida por las carac-
tensticas de sus suelos arcillosos v
clima templado, Posee una gran
produccidn de naranjas, pomelos,
meancarimas v imaones, las coales s¢
comercializan a la Union Europea s
a los prandes centros urbanos de
Argeniinag,

El desarrallo indusirial en Entre
Rins estd penercalmente ligado ala
agroindustria

Actualments, las principales indos-
trins son los frigorificos, s relacio-
nadas con la citriculiura, el arroe; L
S0 v oros cercales (acelierasy; la G-
hricaciaon de muchles v 1a apiculiura
de desarollo relativamenie reclente.

Lo pargues incdustriales esein pre-
senies en virnias ciudades entrerria-
nas, core un importanie desareollo al-
cangado on los Gltimos anos; des-
tacindose los mdicados en las cluda-
tles de Gualeguaveha, Crespao,
Concordia v Parand,

Emir Omar con la representante de la empresa Luslisa, fabrica de mermeladas
de la lecalldad de Camips, Entre Rios, tinica certificada sin TACC en la provincla.

Capacitacion en el marco de la Expo Fiar

CA‘S y FASA, conjuntamente con la Camara de Supermercadas y
Adtoservickos de Rosaro y la Region (CASAR) participan con un stand
institucional en ka Fena Internacional de la Alimentacion Rosario (Fiary 2005,
que se realizard del 15 al 18 de abril de! cormiente afe en el Centrode
Comenaones Metropolitano,

Fiar es el encuentro de empresarios del sector mas importante de
Latinoamerica, Durante cuatro dias se exponen los productos v la mas-alta
tecnologia vinculada a este eslabon basico de la industna mundial en un
esfuerzo conjunto entre la Secretarfa de Produccian municipal y la
Azocacion Empresdria,

En el marco de este evento, se llevaran a cabos dos cursos de capacitacion
an la sede de CASAR, los dias 16 y 17, con la participacion de Marcos
Manea, gerente de la Fundacion ABRAS {Ascoiackon Brasilena de
Supermercados). Estos cursos se inscriben en el comvenio entre CAS/RASA, y
ABRAS para capacitar "on ine” a los Super Argentinos,

2 0 Y

FlOrssss:

FERIA INTERMACICNAL DE LA AL IMENTACION »




@ Toddy vuelve al cole

La marca insignia de producins de
chocolate de PepsiCo Alimentos
ACTITEANA 2 sus Gnitcos en B voel
al cole v les ofrece una nueva version
e fas gallevas Toddy Chocolan, ahora
con Mousse de Dulce de Leche,

Be presentan en packs de 115 pra-
[LELEER T pul:.l;l::'u ercontear en bxlos
los supermercadios, kioscos, mavo.
ristas voautiservicios del pais.

Pars que todos los fandlicos ten-
ganba posibilidad de probar ks noe-
vas Todidy Chocolar Dulce de Leche
se-lanzan al mercado con un prreCio
sugericdo de §7.60 por paguete

@ Nuevo gerente general

Mondelez International designo
.‘I"LI'I":III ii b :"ﬁ"(]!‘i"'i!'ﬂ LT Ht'l'l;_'l'lllf HL‘-
necal para Argentina, Uruguay v Pa-
QLY.

En s nuevo rol, Maosteirao tiene
bajo su responsabilidad ke direccion
de los negocios eén los tres paises
enfocindose en potenciar el lideraz-
go de mercado que tene la com-
patnin en s categorias Chooolates
iMilka-Cadbury-Shoty, Galletas

(Oreo, Pepitos, Terrabusi, Express),
Checles {Beldent, Bubbaloo, Bazoo-
k), Caramelos (Halls-DEF, Billiken)
vy Bebidas en polvo-Premezclas
(Tang-Clight-Reowal ),

Juan Garibaldi, quien habia aciua-
do ¢omo el principal directive de
Mondelez en Conn Sur, hasta la de-
signacitn de Mostewro, ha sido pro-
mawicdo coma Presidente Regional
e Categora para Lalinoamerica.
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Mastellone acredit la IS0 17025 y recihié un premio por su RSE

Mastellone Hnos, 5 A recibid, de parte del Organismo Argentino

de Acreditacion (OAA), [a acn

acion de L

cma TRAM 301:2005

(IS0 17025), en los Laboratorios de Andlisis v Tipificacion de Leche

ados en sus Plantis de Clasilic
0¥ v Varillas:

vidades prog
L ¥ DECnICas

achminisir

on de Mercedes, Junin, Tren-
i acreditacion abarca; en to-

5 del sistema de gestion de cali=

tellone Hnos. 5.A. sc conviernte on by primera
5 en acreditar b Nocma 150 17025 en tod

sus Liboratorios de analisis de
eche cru cuyos resultados
se destinan a establecer Ia
compaosicion v ki calidad de la
materia prima.

Por otro ludo, La Serenisimit,
aleanzd el prix
pionsables gue

el segundo ano con
dicy, lov quie la comvierte ¢n la ma
¢n el ambato de la BS

El ranking es reall

r lugar del ranking de
b desde have ©
cutivoy gue la compania lidera este esta-

& sociatment res-

%l consuliore DatosC ¥

ds CIPe

ra mas valorada de wodos los rabeos
L omivel nacion].
y por kv consultora DarosClaros para revisia

Mercado, con el objerive de medir Iz valomcion gque el publico en

goneral ticne respecto de |
responsabiliclad
de 00 prestigiosas companias

@ Mani fostado saherizado

Pirana es una marca de soacks

]_'Il._'l'l:‘i:_l(,]‘ ] p;lr'.il rc:-ln[:u;‘.r Ay IH (a1 B B
blecido, donde los hermanos Hit-
ters, sus creadores, s dan ¢l gusto
de proponer y desarrollar sabores
desde su vision, pasion por la coci-
et la comrrda, [os vigjes v expereien-
cias en el extranjero, o wna ima-
gen provocainva v packaging cuica-
dosamente disciado

La primera loea de snacks con la
marcit Piroa se presenta al mercado
integrada por cuatro variedades de
mand tostado saborizado: Sal Marina
Ahumada - Texas Barbecue - Wasabi
Soy Savce v Thas Sweet Chillh

See trata dee sabores novedosos, red-
JL".‘i. intensos v oon cardcter,

CIMPresias ¥ sus acclones ¢n matcria de
al empresaia. De i encue

, participan mas

@ Twistos multicereales

La nuevy variedad e Twistos a b-
sedecerawdes yva estd disponible en
pracks de 100gr, en dos sabores: Orl-
gimal vy Queso Crema.

Twistos Multicereales son wleales
prara acenpanar a s consaomidones
en todos sus breaks

Som finitas v stper crocantes. Al
estar hechas a base de cercales no
CONtiensn grasas ans, v son ideales
I'I'i!r:,l |_|i:-ifr|,|l,;|r wrl I._'LIHIT_II Iil;'l' TTICIETILNNT -
o del disd.

Las Twisios Moltcereales va esldn
disponibles en packs
de Igr, en daos sabo-
res Origingl v Queso
Crema. 5S¢ pueden en-
contar en todos los su-
|'.|‘ll.'|'|'|'|l'_'|'|§.".1[||:35. AUtoser
vicios v kinscos del pais,

Twistos tiend una
amplia variedad de
productos horneados
v elaborados a base de
trigey, L solucidon ddeal
(rira quienes buscan
hacer un break.




DAMOS
SOLUCIONES

ANALISIS INTELIGENTE

S '."E'i

R

_'.'utlh..‘ii

Somos una compafia Argentina que desde hace 10 afos brindamos soport

total en las actividades que hacen al ciclo de vida del Documento dentro

de una organizacion.
Disefio, Generacion, Digitalizacion, Impresion, Distribucion Electronica,

Captura, Almacenamiento, Consulta, Control y Destruccién de Documentos, GESTION DOCUMENTAL
¢ : . e equipamienio + soluciones
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El consumo Siﬂllﬂ siendo el jran
sostén del modelo

Despues de un ano 2014 de floja performance, el consumo da senales de fortaleza,
impulsado por medidas del Goblerng., Sin embargo, el paro encendio una luz amarilia.

angener un elevioo nivel de Consemo seguins

siendo, sin lugar a dudas, unt de los pilares

fundamentales de la politca econdmica del

Gobicrmio Nacional, €n 10 gue queda del co-
rriente ano. Asilo evidencian Tos anuncios realizados por
la Presidenta deda Nacton, Ded, Cristina Ferndnder e
Kirchner, af finaliear ¢l mes de maizo.

La utilizacion de B Subie comd tarjeta de com pes, o de
peigoe, a través del progrima 'Su Beneficio', mediange @l
uso de cupones, es ona medica interesanoe; La masividad
cle esta propirest sl o G visie sise consiclenrs gue exisien
achoomillones de taretas Sube en el mercado.

s compris Con tarjets v en cuodds sin intenss mancarnsn
e pulsor del consume dhorante el tercer mes del ano, oon
un publico avido por aprovechar oportunidades. Los co-
mercios continuaron hzando descuentos v promocio-
nmanco progeantas como el "Ahos 12, que desde su inicio,
se ha convertido en un motore de la demandes, Por oteo La-
Aoy Jos Precios Codados siguen surticndo efecto.

Todo spunta a un mismo objetivo, incentivar ¢ constnmo
IEEEITICH SO0 Qersenlr L efecton inflacionzmEo, L0 e momenec
en gue ol mercado eaemo fespeciabmente Brsil), noesti
Jrasancicy s MEjor monento,

Larealichacd es gue e comssumio viene messtranckr resoltados
relarivamente aceprables en los ultimos meses, ks ventas de
tebreroe encshoppings v supermercados, sewun el INDEC,
crecieron un 8% en terndings reales frente al mismo mes
del anc ameriory Bis Ve MInOnsts e refeyin CAME su-
afLerua, o U mies Corseeurive (2,2% en mars).

O chago que refuerza bo dicho es el consumo general de

VARIACION INTERANUAL DE LAS CANTIDADES

VENDIDAS EN COMERCIOS MINORISTAS
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wirne, 1stma de lacame vicomit, 1 aviar, T poscing v sm-
hicn el pescado, alcanzd 126 ke poc habitante ¢n 2004, un
I de aumento con fespecto e 2003

Fr el missenao sentido, e movimisnid torstiod por Seman
Santa colrd las expectativas: 2.224 200 turistas viajaron pﬂr'
I Argenting, gencrancho ingrésos divecros pon 3744 millones
des pesas en las evonomias regiorales, an incrementa di
1,8% frente a o gue sucedior en @ misme feriatlo de 2004

Extos datos positivos son apreciados por Brsente, s o e
fleja el ndice de Confianza o Consumider (1CC), elabora-

o poarla Universickacd Tovewato T Tedls (UTIXT), que si

INDICE DE CONFIANZA DEL CONSUMIDOR

o
50 F
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3
% o
40 - a ﬁoq'-\ &
icc [
35 1 @ S5it. Macroeconomica
10 _ S PL_&r!;u:.ln:_al_ . . .

En.10 Oet10 Jul11 Ab.12. Endd Oc.13 Jul.1d4 Mar-14
Fuente: Consultora ACM en base a datos de la UTDT

fen puede estacinfloido por ef foteeo cambio de Gobier-
o, modeja deser un dato relevante,

B esre conrexto posiveg, se prodojo la huslps mds im-
portate e los Altimos dempos; esciento e no se poede
desconocer un fuere contenida politico en -k medida. con-
sicheranclo T apresimacion del cilendlano glectosal, perano
deja de seruna sefal dearencidn para o Gobsiernc

Lin praro quee sume el transporte, s bancos v lasescacis-
nes dle servicio, siempre tended un feeme impacta, peno no
&5 menns certo que ¢ reclamo por el Tmpuestoo 2 das Ga-
Pz, e cackn vest mas jositicacio. Tambieen apor o siyo
Lt prosimidac de s nepociiciones paritaras v ana cick en
el sakarior real gue pueds estimarse cercana al 10%, Falran va-
rivks Actes en et obe de inal isceno,

Por Lic. Femando Aguime,
editor de la revista CAS & FASA,



scanntech

solucon tecnolomea para Autoservicins v Cadenas Regonales
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Nueva era en sistema de gestién

para Comercios minoristas.

Tecnologia facil de usar, almacenamiento seguro
e informacion confidencial.

Profesionalizate.

TICKET PROMEDIO X DiA LOS MAS VENDIDOS EN §

Contactenos: 0810-888-7676 6 (011) 4849 - 4436/4437
ventasargentina@scanntech.com




LANZAMIENTO

EL PODER DE 6 OLEOS EXTRAORDINARIOS

10 UN VERDADERO RENACER PARA EL CABELLO SE

SWUEVO e

ELVIVE

B OLEC
EXtraordinaric

POR PRIMERA VEZ,
EL PODER NUTRITIVO DE 6 OLEOS E T

CONCENTRADOS EN UNA GAMA Mive 'EEWE;,'E
DE TRATAMIENTO. S 5

mENCONTRA LA DOSIS EXACTA
DE NUTRICION PARA TU PELO.

BNUTRE LA FIBRA CAPILAR
SIN DEJARLA PESADA.

B CABELLO TRANSFORMADO: BRILLO, — ) ' R
SUAVIDAD Y MOVIMIENTO INCREIBLES, NUTRICION UNIVERSAL NUTRICION INTENSA
PARA CABELLO SECO, OPACO PARA CABELLO MUY SECO, REBELDE
L'OREAL

ADVANCED HAIRCARE / PARIS

W lorealparis.com.ar



